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Direzione Generale CSL Behring S.p.A.  •  Milano, Italy 
 
 

Milano, 15 maggio 2026 
 
 
 
Alla cortese attenzione della Presidenza e del Direttivo dell’Associazione Italia Centri Emofilia (AICE) 
 
Oggetto: Comunicazione su ridotta disponibilità specialità medicinale Hemgenix® 
 
 
Gentili Dottori, 
 
Desideriamo portare alla Vostra attenzione una questione riguardante la disponibilità della specialità 
medicinale Hemgenix®. Come verificabile sul portale AIFA (https://www.aifa.gov.it/farmaci-carenti)  al 
momento, si registra una temporanea ridotta disponibilità del prodotto a livello globale e, 
conseguentemente, anche verso le strutture ospedaliere italiane, con potenziali ritardi nel trattamento 
di alcuni pazienti. 
 
Vi invitiamo a rassicurare i pazienti che si tratta di una situazione di carattere temporaneo, non 
correlata alla sicurezza o all’efficacia di HEMGENIX®, e che sono già in corso misure proattive per 
assicurare la continuità dell’accesso al trattamento. 
 
Continueremo a fornire aggiornamenti non appena saranno disponibili nuove informazioni. 
Soprattutto, desideriamo ribadire che il nostro impegno di lunga data verso la comunità affetta da 
emofilia B rimane immutato. 
 
Restiamo a disposizione per eventuali chiarimenti e per collaborare nella gestione di questa criticità. 
Potete contattarci in caso di domande sulla disponibilità del prodotto alla mail: 
customer.service.italia@cslbehring.com. 
 
 
Cordiali saluti, 
Dr Giuseppe Cucchiaro 
Legale Rappresentante  
CSL Behring S.p.A. 
 

 

 
 

Docusign Envelope ID: 7ADBAD01-2BEF-83DD-834E-F78C70D282F8

http://www.cslbehring.com/
https://www.aifa.gov.it/farmaci-carenti
mailto:customer.service.italia@cslbehring.com

		2026-05-18T14:49:39+0000
	Digitally verifiable PDF exported from www.docusign.com




